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Foretagshjalpen
Allméanna villkor

1. Avtalsparter
Dessa allmanna bestammelser galler for avtalet avseende Foretagshjdlpen

mellan Boomerang Solutions AB (556723-3803) och Kunden.

2. Foretagshjdlpens tjanster

2.1 Foretagshjdlpen tillhandahaller de i punkt 2.2-2.9 angivna tjansterna.
Kundens avtal med Boomerang Solutions omfattar de pa fakturan angivna
tjansterna.

2.2 Juristen

Boomerang Solutions skall tillhandahalla Kunden juridiskt bitrade i de fragor
som kan uppkomma i en foretagares verksamhet - ex avtalsfragor,
képehandlingar, bluffakturor m.m - samt foéretrada kund i tvistemal rérande
dennes verksamhet. Tjansten &r begransad till fragor/bitrade rérande
Kundens affarsverksamhet och omfattar hogst tjugo (20) timmars arbete per
ar och kund. Boomerang Solutions ager ratt att efter egen bedomning neka
bitrade/radgivning. | de fall kunden har en féretagsférsakring ager Boomerang
Solutions ratt att i varje drende anséka om skydd ur densamma.

2.3 Inkasso

Boomerang Solutions skall tillhandahalla Kunden inkassotjanster genom
auktoriserat inkassoftretag. | tjansten ingar obegransat antal inkassodrenden
inom Sverige under avtalstiden. FOr att utnyttja inkassotjansten skall kunden
teckna individuellt avtal med det inkassoféretag Boomerang Solutions fran tid
till annan anlitar for utférande av tjansten. Omfattningen av de
inkassoatgarder, inom och utom riket, som ingédr i tjansten framgar av
Kundens individuella avtal med inkassoféretaget.

2.4 Identitetskontroll

| tjansten ingdr obegransat antal upplysningar och utskick fran Bisnodes tjanst
Min Upplysning. For tjansten galler, utover dessa villkor, Bisnodes fran tid till
annan gallande allmanna villkor. Genom att anvanda tjansten Min Upplysning
accepterar Kunden vid anvandandet géllande allménna villkor for tjansten,
dessa aterfinns pa adressen www.minupplysning.se. Tjansten innebar att
Boomerang Solutions bevakar Kundens personnummer for att foérhindra
identitetskapningar. | hdndelse av identitetskapning verkar juristen for att
Kunden kan aterta kontrollen samt meddelar leverantérer och kreditgivare att
bedrageri har skett.

2.5 Féretagsbevakning

Tjansten innebdr att Boomerang Solutions bevakar dels kundens foretag med
fokus pa den ekonomiska och juridiska statusen och dels foretagets
organisationsnummer for att forhindra bolagskapningar. Tjansten innebar
dven att Boomerang Solutions i fall av kapning verkar for att Kunden kan
aterta kontrollen samt hjélper till med att meddela Kundens leverantérer och
kreditgivare att bedrageri har skett.

2.6 Kreditupplysning

Boomerang Solutions skall tillhandahalla Kunden upp till etthundra (100)
kreditupplysningar per ar via rikstackande kreditupplysningsféretag med
tillstand fran Datainspektionen. Tillsammans med kreditupplysning kommer
Kunden att tillstéllas de villkor som galler fér anvandandet av upplysningen.
Boomerang Solutions tillhandahaller upplysningar enligt bestammelserna i
kreditupplysningslagen (KUL).

2.7 Dokumentmallar

Boomerang Solutions skall tillhandahalla Kunden Boomerang Solutions
dokumentmallar i en dokumentbank. Kunden har obegransad tillgang till
dokumentbanken och dokumenten som finns lagrade.

2.8 Fakturering

Boomerang Solutions skall tillhandahalla Kunden en faktureringstjanst. |
tjansten ingar kundregister, produkt- och tjdnstebeskrivningar och
betalningsévervakningar. Faktureringstjansten administreras av Pay Solutions
AB. For tjansten galler, utdver dessa villkor Pay Solutions AB:s fran tid till
annan géllande allmanna villkor. Genom att anvanda faktureringstjansten
accepterar Kunden vid anvandandet gallande allménna villkor for tjansten.

2.9 Spdrrtjéinst

Tjansten innebdr att Kundens handlingar, sa som kredit- och betalkort,
telefonabonnemang samt personnummer spdrras vid forlust eller stold via
Nokas larmcentral.

3. Underleverantérer mm

Boomerang Solutions dger anvanda underleverantorer for att fullgéra hela
eller delar av detta avtal. Boomerang Solutions &ger ocksd overlata
skyldigheten att fullgéra hela eller delar av avtalet till annan.

4. Avgift
4.1 Kunden skall till Boomerang Solutions arligen, kvartalsvis eller manatligen

betala 6verenskommen avgift. Den Gverenskomna avgiften framgar av den
forsta fakturan fran Boomerang Solutions. Den forsta avgiften skall betalas
senast pa i forsta fakturan angiven forfallodag.

Boomerang Solutions skall avisera kommande avgifter genom att
skicka faktura till Kunden minst 20 dagar innan avgiften forfaller till
betalning.

4.2 Vid forsenad betalning utgar dréjsmalsranta enligt rantelagen. Vid
utebliven betalning dger Boomerang Solutions vidta inkassoatgarder

enligt lag. Boomerang Solutions ager darvid debitera
paminnelseavgifter och inkassokostnader enligt lag.

5. Kundens 6vriga ataganden

Kund som vill anvdnda sig av tjdnsterna skall folja de

handlaggningsrutiner som Boomerang Solutions fran tid till annan
meddelar for varje deltjanst. Kunden ar skyldig att uppge korrekta
identifikationsuppgifter (namn/firma, person-/organisationsnummer,
adress mm) till Boomerang Solutions samt att sjalvmant underratta
Boomerang Solutions om alla fordndringar i sadana uppgifter.
Boomerang Solutions &r inte skyldig att tillhandahalla tjansten om
Kunden brister i detta eller annat vasentligt avseende och Kunden &r
skyldig att ersatta Boomerang Solutions all skada Boomerang Solutions
kan komma att drabbas av pa grund av sadan brist.

6. Avtalstid

6.1 Avtalet borjar gélla vid tidpunkt for bestdllning. Avtalet galler
dérefter under den tid som har 6verenskommits i samband med
bestéallningen, och som anges pa fakturan.

6.2 Avtalet upphor automatiskt vid utgangen av avtalstiden. Innan
avtalstidens utgang &ger Boomerang Solutions ratt att skicka ett
erbjudande om forlangning till Kunden. Genom att betala den med
erbjudandet bifogade fakturan accepterar Kunden den erbjudna
forldangningen av avtalet. Dessa allménna villkor skall dga tillampning
pa det forlangda avtalet.

6.3 Part &dger saga upp avtalet till omedelbart upphdrande vid
vasentligt kontraktsbrott sasom utebliven eller vasentligt férsenad
betalning, missbruk av tjansten eller underlatenhet att folja de
instruktioner som galler for anvandande av tjansten. Boomerang
Solutions dger ocksa sdga upp avtalet till omedelbart upphérande vid
kundens obestand. Erlagd avgift aterbetalas inte om avtalet sags upp
pa grund av Kundens avtalsbrott eller obestand. Dartill &ger
Boomerang Solutions vid kontraktsbrott ratt att debitera kund for
kvarvarande avtalstid i dess helhet.

7. Ansvar mm

7.1 Boomerang Solutions &r inte i nagot fall ersattningsskyldigt vare sig
for direkt skada, utebliven vinst eller annan indirekt skada, savida
Boomerang Solutions ej gjort sig skyldigt till grov oaktsamhet.

7.2 Omstandighet som forhindrar eller vésentligen forsvarar
fullgérandet av tjansten och som ligger utanfér Boomerang Solutions
kontroll (s.k. force majeure) skall utgéra befrielsegrund som medfér
ratt till erforderlig tidsforlangning och befrielse fran paféljder for fel
och férsening som beror pa hindret.

8. Behandling av personuppgifter

Boomerang Solutions ar personuppgiftsansvarig enligt
personuppgiftslagen. Personuppgifter registreras i samband med
administration och utférande av tjanster enligt avtalet och behandlas
av Boomerang Solutions for hantering och fullgérelse av ingangna
avtal. Kunden accepterar att generella kunduppgifter kan komma att
anvandas for marknadsféring av Boomerang Solutions eller av annan
som Boomerang Solutions samarbetar med. Kunden kan nédr som helst
genom skriftlig anmalan till Boomerang Solutions aterkalla samtycke
avseende marknadsforing. Om du vill fa information om vilka
personuppgifter som behandlas av Boomerang Solutions eller om du
vill begédra rattelse av personuppgifter, kan du skriftligen begéra detta
till nedanstaende adress.

9. Andring av villkoren

Boomerang Solutions dger nar som helst genom skriftligt meddelande
minst 30 dagar i forvdg dndra dessa allmanna villkor. Om Kunden inte
accepterar de nya villkoren dger Kunden frantrada avtalet genom
skriftligt meddelande senast 30 dagar efter datering av Boomerang
Solutions avisering om villkorsdandringen. Underlatenhet att sdga upp
avtalet i tid medfor att Kunden &r bunden av villkorens nya lydelse.

10. Tillamplig lag och tvist

Avtalet regleras av svensk materiell lag. Tvister rorande avtalet skall
avgoras av svensk allmdn domstol med Goteborgs tingsratt som
forsta instans.

Boomerang Solutions AB
Vallgatan 22
411 16 Goteborg


http://www.minupplysning.se/

